Shqip / Albanian

Rregullat (Kodi) e Sjelljes pér Fagen e Internetitwww.mybutterfly.me

Duke u regjistruar né fagen e internetit www.mybutterfly.me, ju pranoni té zbatoni dhe té
zbatoni kéto rregulla.

Neni 1: Anétarét e Zbatueshém

Té gjithé anétarét e fages, pérfshiré ofruesit e shérbimeve (profesorét, tutorét privaté,
pérkthyesit, lokalizuesit dhe stafin e platformés) dhe klientét (studentét dhe pérdoruesit e
korporatave té shérbimeve), duhet t'i pérmbahen kétyre rregullave. Mosrespektimi i tyre

mund té rezultojé né ndalim té pérhershém nga fagja.

Neni 2: Etiketa dhe komunikimi kulturor

Ofruesit e shérbimeve dhe klientét duhet té jené né pérputhje me Kodin e Komunikimit
Kulturor. Pérdorimi i gjuhés vulgare, ngacmimit, profilizimit racor ose fyerjeve personale kudo
né platformé ose né kanalet pérkatése t&€ komunikimit do t'i nénshtrohet shqyrtimit té
menjéhershém dhe pérjashtimit t&€ mundshém té pérhershém sipas gjykimit té& vetém té
Themeluesit, pa rimbursim ose riregjistrim.

Neni 3: Pronésia intelektuale dhe mbrojtja e t&€ dhénave

Anétarét kané té drejté té regjistrojné seancat drejtpérdrejt vetém pér géllime edukative ose
konsultimi profesional. Megjithaté, té& dyja palét duhet té& informohen né ményré té qarté dhe
té japin pélgimin e tyre me gojé ose me shkrim menjéheré né fillim té seancés.

e Regjistrimet dhe dokumentet origjinale té ofruara pér pérkthim ose lokalizim jané
rreptésisht konfidenciale.

e Ky material nuk mund té€ pérdoret pér géllime komerciale, t&€ ndahet, shitet, kopjohet
ose postohet né rrjetet sociale ose platforma té tjera publike. Mosrespektimi i kétyre
kushteve do té rezultojé né skualifikim t&€ menjéhershém dhe pérgjegjési té
mundshme ligjore.

Neni 4: Integriteti dhe Anashkalimi i Platformés

Pér té ruajtur integritetin strukturor t€ komunitetit, t€ gjithé Ofruesit e Shérbimeve dhe
Klientét bien dakord t& komunikojné dhe té kryejné té gjitha transaksionet financiare
ekskluzivisht pérmes www.mybutterfly.me. Cdo pérpjekje pér té anashkaluar platformén
duke ndaré informacione personale kontakti (numra telefoni, adresa private emaili, profile né
mediat sociale) me géllim rregullimin e pagesave private jashté fages éshté rreptésisht e
ndaluar. Cdo sjellje anashkalimi do té rezultojé né pérjashtimin e menjéhershém dhe té
pérhershém té té gjitha paléve té pérfshira, pa rimbursim.


http://www.mybutterfly.me

Neni 5: Transaksionet financiare, komisionet dhe paketat

Platforma funksionon me njé shpérndarje transparente t€ komisioneve pér té siguruar
kompensim té drejté pér specialistét dhe géndrueshmériné e shkollés.

Tarifa standarde e platformés:Platforma ngarkon njé komision standard prej 10%
pér cdo mésim té drejtpérdrejté ose projekt shérbimi gjuhésor té pérfunduar, duke i
lejuar ofruesit t&€ mbajé 90% té té ardhurave té tyre bazé.
Paketat fillestare té platformés:Ofruesit e shérbimeve mund té zgjedhin té
shmangin tarifén prej 10% té transaksionit duke bleré njé paketé aksesi té€ hershém.
Té dyja paketat ofrojné monitorim té ploté té platformés, mjete planifikimi dhe vecori
mbéshtetése:

o Paketa 6-mujore:700 € paraprakisht (mbulon aférsisht 132 dité pune).

o Paketa 12-mujore:1.300 € gé duhen paguar paraprakisht (mbulon aférsisht

264 dité pune).

Pérmbaijtja e Paketés:Njé paketé aktive dhe e parapaguar eliminon plotésisht tarifén
e platformés pér rrugén e caktuar. Pér ofruesit gé ofrojné shérbime mésimdhénieje
dhe pérkthimi, njé paketé e vetme aktive eliminon té gjitha tarifat e platformés pér té
gjitha aktivitetet pér té gjithé kohézgjatjen e sa;.

Neni 6: Pé&rpikméria dhe anulimet e mésimeve té drejtpérdrejta

Vonesat dhe anulimet e studentéve:Mésuesi privat mund té€ mbajé tarifén e ploté té
mésimit nése nxénési vien me mé shumé se 15 minuta vonesé pa njoftim paraprak.
Nése nxénési e anulon mésimin me mé pak se 12 oré njoftim paraprak, mésuesi
privat rezervon té drejtén pér t& marré pagesén.

Vonesa dhe anulime té mésimeve private:Mésuesit privaté duhet t'i njoftojné
studentét pér pamundésiné e tyre pér té hyré né platformén online té paktén 12 oré
mé paré, pérndryshe do té detyrohen té rimbursojné tarifén e ploté. Mungesat e
pérséritura dhe té paarsyeshme do té rezultojné né pérjashtim nga platforma nga
themeluesi.

Neni 7: Seancat gjygésore

Seancat provuese zgjasin saktésisht 20 minuta, jané plotésisht falas dhe kané pér géllim
vetém t'u lejojné tutoréve dhe studentéve té vierésojné pérputhshmériné dhe té bien dakord
pér objektivat. Takimet provuese viejné ekskluzivisht pér programin e studimeve

gjuhésore.dhe nuk ofrohen pér projekte pérkthimi ose lokalizimi.



Neni 8: Tarifat minimale dhe rregullat strukturore pér shérbimet

Mésuesit dhe specialistét pércaktojné tarifat e tyre profesionale né marréveshje me
themeluesin, duke respektuar njé tarifé minimale t€ garantuar nga platforma pér té
shmangur konkurrencén e padrejté:

e Mésime té drejtpérdrejta té gjuhés:Nuk duhet té keté ¢gmim mé té ulét se15 € pér
seancé 50-minutésheMésuesit mund té ofrojné paketa mésimore 22-ditore me njé
zbritje maksimale promocionale jo mé shumé se 20%.

o Pérkthimi dhe lokalizimi:Shérbimet me shkrim nuk duhet té kené ¢mim mé té ulét
se0.07 € pér fjalén burimore.

o Korrekturé dhe redaktim tekstesh:Shérbimet e auditimit nuk duhet t& kené ¢mime
mé té uléta se0.03 € pér fjalén burimoreose njé bazé bazé prej25 euro né oré.

Neni 9: Afatet dhe cilésia e shérbimeve gjuhésore

e Afatet e pérmbushjes:Pérkthyesit dhe lokalizuesit duhet t'i pérmbahen né ményré
strikte afateve té dorézimit t&€ réna dakord né fillim té projektit. Mosrespektimi i
afateve pa urgjencé té provuar do té rezultojé né njé ulje progresive té tarifés
pérfundimtare, sipas gjykimit t&¢ Themeluesit.

e Sigurimi i Cilésisé:Té gjitha skedarét e pérkthimit dhe lokalizimit t& dorézuar duhet
té pérmbushin standardet profesionale té shqyrtimit njerézor.

Neni 10: Rimbursimet dhe zgjidhja e mosmarréveshjeve

Klientét kané té drejté té kérkojné njé shqyrtim formal té rimbursimit nése nuk jané té
kénaqur me njé seance té drejtpérdrejté ose skedar pérkthimi té dorézuar, dhe vendimin
pérfundimtar e merr Themeluesi.

e Kiienti duhet ta njoftojé Themeluesin me email né
adresénchloekotor802@gmail.comBrenda 48 oréve nga mbaijtja ose pérfundimi i
seances, ju lutemi té paragisni dokumentacionin e ploté né lidhje me
mosmarréveshjen.

e Kiienti nuk duhet té postojé komente ose vlerésime publike né lidhje me
mosmarréveshjen ndérsa ajo éshté nén shqyrtim té brendshém. Njé pérgjigje
pérfundimtare dhe detyruese do té |éshohet brenda 48 oréve.

Arktik11:00 paradite: Kodi i veshjes profesionale

Kodi i veshjes pér orét online, seancat provuese dhe takimet e pérafrimit me pjesémarrje
fizike duhet té mbetet brenda kufijve té qarté té mirésjelljes profesionale. Ofruesit e
shérbimeve jané pérgjegjés pér sqarimin e standardeve vizuale ose pritjeve mjedisore né
profilet e tyre publike.



Neni 12: Sugjerime dhe Takime té Komunitetit

e Sugjerime:Né blogun Butterfly, anétarét mund té paragesin sugjerime pér
pérmirésimin e infrastrukturés sé platformés ose té rrjedhave té punés sé mésimit né
distancé.

e Takimet:Anétarét e platformés do té ftohen té marrin pjesé né takime ballé pér ballé
né njé qytet dhe vendndodhje té€ zgjedhur té paktén dy heré né vit. Takimi inaugurues
do t& mbahet zyrtarisht sapo platforma té arrij€ 100 anétaré aktivé.

Neni 13: Marréveshje Detyruese

Duke krijuar njé profil aktiv dhe duke ruajtur anétarésimin né kété platformé, té gjithé
pérdoruesit pajtohen plotésisht me dispozitat e kétij Kodi té Sjelljes.

Themeluesi dhe pronari i fages
Chloe Ann Fearn
Nése keni ndonjé pyetje né lidhje me rregullat, ju lutemi kontaktoni tutorin tuaj me email ose
themeluesin e fages né chloekotor802@gmail.com.



